Regulamin Programu dla Opiekunéw
w kampanii rekrutacyjnej w Katalogach 16/2023 oraz 17/2023

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Organizatorem Programu dla Opiekunéw w kampanii rekrutacyjnej w Katalogach 16/2023
oraz 17/2023, zwanego w dalszej czesci Programem, jest Oriflame Poland Sp. z o0.0. z
siedzibg w Warszawie przy ul. Wotoska 22, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIlII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000039173.

1.2. Program trwa w okresie od 31.10.2023 do 5.12.2023 r.
1.3. Program organizowany jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

1.4. Uczestnikami Programu moga by¢ Klubowicze — Opiekunowie bedgcy w catym okresie
trwania Programu cztonkami Klubu Oriflame. Wygas$niecie czionkostwa, rezygnacja z
cztonkostwa, wykreslenie Klubowicza z Klubu Oriflame lub zastosowanie wobec Klubowicza
w czasie trwania Programu ktdrejkolwiek z sankcji okreslonych w Regulaminie dziatalnosci w
Klubie Oriflame, opublikowanym na stronie www.oriflame.pl, powoduje utrate prawa do
udziatu w Programie.

1.5. Udziat w Programie jest dobrowolny a Uczestnik przystepujgc do niego potwierdza, ze
zapoznat sie z niniejszym Regulaminem oraz, ze go akceptuje i wyraza zgode na jego
stosowanie.

1.6. Definicje poje¢ uzytych w niniejszym Regulaminie:

1.6.1.Zaopiekowanie i zrekrutowanie — zachecenie osoby fizycznej do bycia Cztonkiem Klubu
Oriflame oraz podpisanie z tg osobg ,Wniosku o przyjecie do Klubu Oriflame”; oraz
ztozenie pierwszego punktowanego zamowienia przez te osobe.

1.6.2.Katalog 16/2023 oraz 17/2023 — okres obowigzywania danego Katalogu, gdzie numery
1-17 oznaczajg numer danego Katalogu, (czyli Katalog 1, Katalog 2, itd.), a liczba /2023
oznacza rok kalendarzowy.

1.6.3.Katalog kwalifikacji — okres obowigzywania danego Katalogu, w ktérym weryfikowane
jest spetnienie warunkéw kwalifikacyjnych Programu.

1.6.4.00K — okres obowigzywania katalogu.

1.6.5.PC - punkty premiowe — okreslona liczba punktéw premiowych, jaka jest przypisywana
kazdemu produktowi. Liczba ta jest zwigzana z wartoscig produktu;

1.6.6.0H - wartos¢ obrotu handlowego (OH) - wartos¢ netto (bez VAT) wyrazona w ztotdwkach
przypisywana produktowi w danym OOK.

1.6.7.CC — cena handlowa — warto$¢ (z VAT) wyrazona w ztotdwkach przypisana kazdemu
produktowi, za jakg czionkowie Klubu Oriflame kupujg w Oriflame produkty.

1.6.8.Program Witamy - program skierowany do nowo zarejestrowanych czionkéw Klubu
Oriflame, ktérzy swoje pierwsze zamowienie/-a ztozyli w Katalogu, w ktérym podpisali
wniosek o przyjecie do Klubu Oriflame lub w Katalogu nastepnym i wynosito/-ty one co
najmniej 50 PC, tym samym rozpoczeli pierwszy krok programu (WP1). Program skfada
sie z maksymalnie trzech etapéw: WP1, WP2, WP3 i obowigzuje przez maksymalnie trzy
kolejne OOK. Warunkiem realizacji kazdego etapu jest ztozenie zamdwienia o wartoSci
nie mniejszej niz 50PC w danym OOK. Warunkiem przejscia do kolejnego etapu jest
zrealizowanie etapu poprzedniego.

1.6.9.Nowy Opiekun — zaopiekowany bezposrednio przez Uczestnika Programu Klubowicz,
ktory spetnia tgcznie ponizsze warunki:

1.6.10. W Kkatalogu kwalifikacji do Programu ztozyt swoje pierwsze zamodwienie/-a na co
najmniej 50 PC.

1.6.11. Posiada w pierwszej linii Klubowicza, ktéry w katalogu kwalifikacji rowniez ztozyt swoje
pierwsze zamdwienie i wynosito ono co najmniej 50 PC.
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2. WARUNKI PROGRAMU

2.1 Zadanie Uczestnika polega na spetnieniu w wybranych katalogach kwalifikacji (Katalog
16/2023 oraz 17/2023 ) ponizszego warunku:
2.1.1 Zmotywowaniu co najmniej jednego, dwdéch lub trzech nowych Klubowiczéw do
zrealizowania pierwszego kroku Programu Witamy.

2.2 Dodatkowo w ramach kwalifikacji do Programu Uczestnik zobowigzany jest w danym

Katalogu kwalifikacji do zrealizowania zamoéwienia wiasnego na co najmniej 50 PC.

3. NAGRODY

3.1. Uczestnik Programu, ktéry w Katalogu 16/2023 zmotywuje co najmniej jednego nowego
Klubowicza do zrealizowania pierwszego kroku Programu Witamy, otrzyma prawo do zakupu
dowolnego produktu do pielegnacji cery z Katalogu 17/2023 o cenie regularnej do 200
zt w promocyjnej cenie 9,99 zt. Kazdy Uczestnik moze odebra¢ tylko 1 nagrode.

3.2. Uczestnik Programu, ktéry w Katalogu 16/2023 zmotywuje co najmniej dwoéch nowych
Klubowiczéw do zrealizowania pierwszego kroku Programu Witamy, otrzyma prawo do
zakupu torebki Icona o wartosci 129 zt w promocyjnej cenie 9,99 zt. Kazdy Uczestnik moze
odebra¢ tylko 1 nagrode.

3.3. Uczestnik Programu, ktéry w Katalogu 16/2023 zmotywuje co najmniej trzech nowych
Klubowiczéw do zrealizowania pierwszego kroku Programu Witamy, otrzyma prawo do
zakupu torebki Icona o wartosci 149 zt w promocyjnej cenie 19,99 z. Kazdy Uczestnik
moze odebraé tylko 1 nagrode. Uczestnik Programu, ktéry w Katalogu 16/2023 zmotywuje co
najmniej trzech nowych Klubowiczéw do zrealizowania pierwszego kroku Programu Witamy,
otrzyma prawo do zakupu torebek z punktow 3.2 i 3.3, bez mozliwosci odbioru nagrody
Z punktu 3.1.

3.4. Uczestnik Programu, ktéry w Katalogu 17/2023 zmotywuje co najmniej jednego nowego
Klubowicza do zrealizowania pierwszego kroku Programu Witamy, otrzyma prawo do zakupu
dowolnego zapachu z Katalogu 18/2023 o cenie regularnej do 200 zt w promocyjnej cenie
9,99 zt. Kazdy Uczestnik moze odebrac tylko 1 nagrode.

3.5. Uczestnik Programu, ktéry w Katalogu 17/2023 zmotywuje co najmniej dwdéch nowych
Klubowiczéw do zrealizowania pierwszego kroku Programu Witamy, otrzyma prawo do
zakupu torby na laptop o wartosci 149 zt w promocyjnej cenie 9,99 z. Kazdy Uczestnik
moze odebrac tylko 1 nagrode.

3.6. Uczestnik Programu, ktéry w Katalogu 17/2023 zmotywuje co najmniej trzech nowych
Klubowiczéw do zrealizowania pierwszego kroku Programu Witamy, otrzyma prawo do
zakupu torby weekendowej Icona o wartosci 199 zt w promocyjnej cenie 19,99 zt. Kazdy
Uczestnik moze odebra¢ tylko 1 nagrode. Uczestnik Programu, ktéry w Katalogu 17/2023
zmotywuje co najmniej trzech nowych Klubowiczéw do zrealizowania pierwszego kroku
Programu Witamy, otrzyma prawo do zakupu nagréd z punktu 3.5 3.6, bez mozliwosci
odbioru nagrody z punktu 3.4.

3.7. Nagrody, o ktérych mowa w pkt. 3 nie podlega wymianie na gotéwke lub inne nagrody.

3.8. Nagrody, o ktérych mowa w pkt. 3 nieodebrana w okreslonym terminie przepadaja.

4. WARUNKI DOTYCZACE PLATNOSCI

4.1. Nagroda opisane w pkt. 3 zostang przyznane Uczestnikowi Programu, jezeli po weryfikaciji
ptatnosci, ani Uczestnik, ani nowi Konsultanci/Opiekun opisani w pkt. 2 nie bedg posiadali na
kontach zadnych zalegtych ptatnosci na rzecz Oriflame Poland Sp. z o.0.

4.2. Nagrody, opisane w pkt. 3 bedg dostepne do odbioru na drugim kroku punktowanego
zamobwienia Uczestnika po przeprowadzeniu weryfikacji terminowego uregulowania ptatnosci.
Nagrody opisane w pkt. 3.1-3.3 bedg dostepne na drugim kroku punktowanego zaméwienia
w Katalogu 17/2023. Nagrody opisane w pkt. 3.4-3.6 bedg dostepne na drugim kroku
punktowanego zamowienia w Katalogu 18/2023.



4.3. Weryfikacja ptatnos$ci nastgpi po zamknieciu odpowiednio OOK16/2023 oraz OOK17/2023.
Oznacza to, ze:

4.3.1.Nagrody opisane w punkcie 3.1-3.3 mozna odebra¢ w punktowanym zaméwieniu w
Katalogu 17/2023, jezeli Uczestnik speini warunki opisane w punkcie 2 oraz w
OO0K16/2023 terminowo zostang uregulowane pfatnosci zaréwno przez Uczestnika, jak i
Nowych Klubowiczéw/ opisanych w pkt 2 oraz jesli ani Uczestnik Programu ani Nowi
Konsultanci nie bedg posiadali przeterminowanych ptatnosci.

4.3.2.Uczestnik Programu nie otrzyma nagrody opisanej w pkt 3.1-3.3 jezeli w OOK16/2023 nie
zostang uregulowane w terminie ptatnosci za zamowienia opisane w pkt 2. i/lub jesli
Uczestnik Programu opisani w pkt. 2 bedg posiadali przeterminowane ptatnosci.

4.3.3.Nagrody opisane w punkcie 3.4-3.6 mozna odebra¢ w punktowanym zaméwieniu w
Katalogu 18/2023, jezeli Uczestnik speini warunki opisane w punkcie 2 oraz w
OO0K17/2023 terminowo zostang uregulowane ptatnosci zaréwno przez Uczestnika, jak i
Nowych Klubowiczéw/ opisanych w pkt 2 oraz jesli ani Uczestnik Programu ani Nowi
Konsultanci nie bedg posiadali przeterminowanych pfatnosci.

4.3.4.Uczestnik Programu nie otrzyma nagrody opisanej w pkt 3.4-3.6 jezeli w O017/2023 nie
zostang uregulowane w terminie ptatnosci za zamoéwienia opisane w pkt 2. i/lub jesli
Uczestnik Programu opisani w pkt. 2 bedg posiadali przeterminowane ptatnosci.

5. INFORMACJE DLA OPIEKUNOW 12% WZWYZ

5.1. Konsultanci, ktérzy na koniec OOK14/2022 uzyskali poziom, co najmniej 12% na warunkach
okreslonych w planie marketingowym Oriflame Poland, w okresie od 23.10 — 30.10.2023 r.
otrzymujg mozliwos¢ zakupienia w promocyjnej cenie 19,99zt nagrody z punktu 3.3.

5.2. Klubowicz powinien wyrazi¢ che¢ nabycia produktu, o ktérym mowa w pkt. 5.1. poprzez
wpisanie na swoim dowolnym zamowieniu realizowanym w okresie 23.10 do 30.10.2023
kodu 46500.

5.3. W przypadku niespetnienia warunkoéw opisanych w pkt. 2., 3. i 4. Klubowicz, ktéry nabyt
produkt zgodnie z zasadami opisanymi w pkt. 5 zostanie obcigzony kwotg rowng wartosci
produktu, pomniejszong o cene promocyjng zakupu CC=19,99zt: Warto$¢ produktu: 149 zi

5.4. Oznacza to, ze Klubowicz, ktéry nabyt torebke do reki lcona w promocyjnej cenie 19,99
zt=CC, powinien zrekrutowaé¢ 3 Nowych Klubowiczéw w Katalogu 16, ktérzy spetniajg warunki
opisane w pkt. 2., 3.1 4.

5.5. Kwota, o ktérej mowa w pkt. 5.3. zostanie doliczona Klubowiczowi automatycznie
do pierwszego zamoéwienia realizowanego w OOK17/2023 w celu rozliczenia zakupu torebki
Icona.

5.6. W przypadku braku zaméwienia w tym okresie, doptata za produkt/ produkty wymienione
powyzej zostanie naliczona do kolejnego zamowienia Klubowicza.

5.7. Produkty zakupione przez uprawnionych Klubowiczéw na zasadach opisanych w pkt.5. nie
podlegajg standardowej procedurze zwrotu Gwarancja Satysfakcji.

6. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

6.1. Reklamacje, co do przebiegu Programu mogg by¢ zgtaszane pisemnie na adres Oriflame
Poland Sp. z o0.0. ul. Wotoska 22, 02-675 Warszawa lub drogg mailowg na adres
poczta@oriflame.com z dopiskiem/ w tytule ,Program dla Opiekunéw OOK16-17/2023, w
terminie do dnia 07.11.2023. O zachowaniu terminu sktadania reklamacji decyduje data
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.
6.6.

dotarcia reklamacji pod wskazany w niniejszym punkcie adres. Reklamacje, co do przebiegu
Programu zgtoszone po wyznaczonym terminie nie bedg uwzgledniane.

Prawo ztozenia reklamac;ji przystuguje jedynie Uczestnikom Programu.

Pisemna reklamacja powinna zawieraé imie, nazwisko, numer Klubowicza, doktadny adres
Uczestnika, jak réwniez doktadny opis reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia dorgczenia
Organizatorowi.

Organizator rozpatrywac¢ bedzie reklamacje Uczestnikéw na podstawie Regulaminu.
Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamaciji co do przebiegu Programu jest ostateczna i

wigzgca. Uczestnik o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony w terminie do 14 dni od
daty rozpatrzenia reklamaciji.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Zasady prowadzenia Programu okresla wytgcznie niniejszy Regulamin, wszelkie materiaty
promocyjno-reklamowe majg charakter wytgcznie informacyjny.

Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu, jezeli
nie wptynie to na pogorszenie warunkow uczestnictwa w Programie.

Zmiany niniejszego Regulaminu zostang doreczone Uczestnikom Programu poprzez
umieszczenie ich na stronie internetowej pod adresem www.oriflame.pl

Tres¢ niniejszego Regulaminu bedzie udostepniona wszystkim potencjalnym uczestnikom
Programu w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej pod adresem www.oriflame.pl

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie przepisy kodeksu
cywilnego oraz innych ustaw.

Oriflame ma wytaczne prawo do interpretacji powyzszych zasad oraz rozstrzygania sytuaciji,
ktorych one nie przewiduja.

Przypominamy, ze Administratorem danych osobowych Klubowiczéw Klubu Oriflame
przetwarzanych m.in. w celu uczestnictwa w programach organizowanych przez Oriflame
Poland w ramach dziatalnoéci Klubu jest Oriflame Poland Sp. z o. 0. z siedzibg w Warszawie
(02-675) przy ul. Wotoskiej 22. Administrator wyznaczyt Inspektora ochrony danych
osobowych, z ktérym mozna kontaktowal sie pod adresem pocztowym siedziby
Administratora lub elektronicznie poprzez adres e-mail: privacy@oriflame.com Dane
Klubowiczéw przetwarzane w powyzej wskazanym celu sg przetwarzane na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 UE (dalej:
,RODQ”), jako informacje niezbedne do wykonania umowy lub do podjecia dziatan przed jej
zawarciem,

w zwigzku z akceptacja Regulaminu dziatalnosci w Klubie Oriflame oraz niniejszego
Regulaminu. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do czionkostwa w Klubie
Oriflame oraz niniejszym programie. Dane zebrane w celu dziatalno$ci w Klubie Oriflame beda
przetwarzane przez okres czionkostwa. Dane osobowe bedg przechowywane do momentu
przedawnienia ewentualnych roszczen lub wygasniecia obowigzku archiwizacji danych
wynikajgcego z przepisdéw prawa, w szczegolnosci obowigzku dotyczgcego przechowywania
dokumentéw ksiegowych. Dane przetwarzane w ramach uczestnictwa w niniejszym
Programie bedg wykorzystywane w okresie trwania Programu. Dane osobowe sg
udostepniane Klubowiczom - Opiekun om w hierarchii grupy Oriflame Poland, spétce Oriflame
Kosmetik Vertriebs GmbH. Ponadto, dane mogg =zosta¢ przekazane podmiotom
przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora, m.in.: podmiotom
przetwarzajagcym dane w celu windykacji naleznosci, centrom telefonicznym, podmiotom
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Swiadczagcym ustugi pocztowe, dostawcom ustug IT, przy czym takie podmioty przetwarzajg

dane na podstawie uméw zawartych z Administratorem i wyfgcznie zgodnie z poleceniami

Administratora.
Niektorzy z odbiorcéw danych osobowych majg siedzibe w Republice Indii. Odbiorcami tymi sg
spotki dostarczajagce nastepujagcych ustug informatycznych. Republika Indii jest panstwem trzecim
w rozumieniu RODO, tzn. panstwem nienalezgcym do Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Jednoczes$nie Komisja Europejska nie przyjeta decyzji stwierdzajgcej, ze panstwo to zapewnia
odpowiedni poziom ochrony danych, w zwigzku z czym nalezy przyjaé odpowiednie
zabezpieczenia. Administrator zapewnit takie dodatkowe zabezpieczenia
w rozumieniu art. 46 ust. 2 lit. ¢c) w zwigzku z art. 46 ust. 5 RODO, w formie standardowych klauzul
umownych zawartych z odbiorcami z Republiki Indii. Klauzule te sg zgodne ze wzorem przyjetym
w decyzji Komisji Europejskiej 87/2010/UE. Jednoczes$nie informujemy, ze mozesz uzyskac¢ dostep
do kopii tych klauzul, w tym do kopii przekazywanych danych . W tym celu prosimy o zwrdcenie
sie do Administratora danych. Masz prawo zadania dostepu do danych, sprostowania, usuniecia,
przenoszenia lub ograniczenia ich przetwarzania. W celu realizacji jednego ze swoich praw
skontaktuj sie z nami na adres podany powyzej. Bezpieczenstwo Twoich danych jest dla nas
priorytetem, jesli jednak uznasz, ze przetwarzajgc Pani/Pana dane osobowe naruszamy przepisy
RODO, ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

a. OPIEKUN* - dawniej sponsor
b. Punkty Cztonkowskie (PC)* - dawniej Punkty Premiowe (PP)
c. Cena Cztonkowska (CC)* - dawniej Cena Handlowa (CH)



